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Jak používáme vaše údaje 

Průzkumová aplikace  AppLife – dále jen Aplikace – byla poskytnuta pro použití 
účastníky výzkumných projektů, které provádí společnost Ipsos na celém světě. 
Společnost Ipsos je celosvětová skupina výzkumných společností, která má ústředí ve 
Francii, a tuto Aplikaci poskytla společnost Ipsos BV, Postbus 58258, 1040 HG 
Amsterdam, Nizozemsko. 

Tato politika ochrany soukromí vysvětluje, jaké údaje Aplikace shromažďuje a jak 
mohou být tyto údaje použity spolu s jakýmikoli osobními údaji, které jste poskytl/a, 
když jste souhlasil/a s účastí v průzkumu.   

Další informace o výzkumném projektu nalezne v informacích, které vám byly předány 
pro výzkumný projekt, kterého se účastníte. Tyto informace vám budou zpřístupněny 
před tím, než budete souhlasit s účastí v průzkumu, a můžete požádat o další výtisk 
tak, že budete kontaktovat výzkumný tým, který váš projekt řídí. 

Témata: 

Co je to Ipsos Applife App? 

Jaké údaje o vás shromažďujeme? 

Jak budeme používat údaje, které nám poskytnete? 

Kdo bude mít k vašim údajům přístup? 

Shromažďujete údaje od dětí?1 

Jak se mohu dostat k vašim údajům a/nebo je opravit? 

Jak zajistíte, že jsou moje osobní údaje v bezpečí? 

Změny v naší politice ochrany soukromí 

Užitečné odkazy 

Co je to Ipsos AppLife App? 

Aplikace je mobilní aplikací, která je navržena tak, aby vám umožnila zúčastnit se 
průzkumné komunity online pomocí vašeho mobilního telefonu nebo jiného mobilního 
zařízení. Umožňuje vám vést deník, účastnit se diskuzí s dalšími účastníky průzkumu 
a nahrávat obrázky, videa atd., pokud tak budete chtít učinit. Aplikace komunikuje s 
našimi systémy přes internetové připojení vašeho mobilního zařízení za účelem 
sdílení těchto údajů.  
Nahoru 

 

Jaké údaje o vás shromažďujeme? 

Shromažďujeme vaše osobní údaje, které jste poskytl/a, když jste souhlasil/a s účastí 
ve výzkumném projektu i jakékoli informace, které nám poskytnete během používání 
deníku aplikace nebo funkcí ve skupinových diskusích. Také shromažďujeme vaše 
fotografie, videa, nebo jiný obsah, který nahrajete pomocí Aplikace.  

Aplikace také shromažďuje vaši polohu, kdykoli používáte Aplikaci, nebo nahráváte 
jakýkoli obsah pomocí Aplikace.  
Nahoru 

                                                      

1 Pozn. překl.: Takto uvedeno v originálním textu. Vhledem k dalšímu použití této formulace 
dále v textu by zde mělo být "Shromažďujeme údaje od dětí?". 
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Jak budeme používat údaje, které nám poskytnete? 

Budeme používat údaje, které shromáždí Aplikace spolu s jakýmikoli osobními údaji, 
které poskytnete, pouze pro účely výzkumného projektu tak, jak vám bylo vysvětleno 
před tím, než jste souhlasil/a s účastí v tomto průzkumu. Výsledky tohoto průzkumu 
budou vždy pouze zveřejněny jako souhrnné, zcela anonymní údaje. Ani vy, ani vaše 
individuální zařízení nebudete ve výsledcích průzkumu identifikovatelní. 

Vaše údaje můžeme také použít pro komunikaci s vámi ohledně vaší účasti v 
průzkumu. Vaše údaje můžeme také poslat našim subdodavatelům, kteří mohou 
provádět určitou práci, kterou děláme, naším jménem a pod naší kontrolou. Také 
můžeme vaše informace uchovávat a zpracovávat v jiných zemích, než v té, kde máte 
bydliště.  

NIKDY vaše údaje nepoužijeme pro jiné účely než pro průzkum. NEBUDEME se 
pokoušet vám cokoli prodat, ani nepoužijeme vaše údaje pro marketingové účely. Ani 
nikdy vaše údaje nepostoupíme jakékoli třetí straně pro marketingové účely.  
Nahoru 

 

Kdo bude mít k vašim údajům přístup? 

Přístup k vašim údajům bude omezen pouze pro personál společnosti Ipsos, který je 
do tohoto průzkumu zapojen, nebo který potřebuje přístup za účelem přímé podpory 
systémů požívaných pro tento průzkum, jako např. online dotazník a systémy pro 
analýzu dat zjištěných průzkumem. To může zahrnovat personál: 

• v jiných společnostech skupiny Ipsos Group, které jsou zapojeny do tohoto 
průzkumu.  

• u našich subdodavatelů, kteří mohou provádět určité zpracování jménem 
společnosti Ipsos a pod její kontrolou; včetně poskytovatelů služeb, kteří 
poskytují hosting nebo technickou podporu pro naše systémy.   

 
To může rovněž zahrnovat přenos a uchování vašich osobních údajů na serverech, 
které budou umístěny na několika místech, mezi nimiž je EU a USA. Můžeme vás 
však znovu ujistit, že věnujeme velkou péči tomu, abychom zajistili, že jakékoli 
přenosy budou provedeny bezpečně a v souladu se všemi platnými zákonnými 
požadavky na ochranu údajů a utajení dat. Rovněž vás můžeme ujistit, že od 
jakýchkoli zapojených subdodavatelů se požaduje, aby dodržovali stejné zákonné 
požadavky na utajení dat a bezpečnostní opatření jako společnost Ipsos.  
Nahoru 

 

Shromažďujeme údaje od dětí? 

U jakéhokoli projektu, který zahrnuje děti, budeme žádat souhlas rodičů nebo 
zákonného zástupce dítěte dříve, než ho vyzveme k účasti v průzkumu a instalaci 
Aplikace.   
Nahoru 

 

Jak mohu získat více informací o výzkumném projektu? 

Kontaktujte, prosím, výzkumný tým, který má váš výzkumný projekt na starosti. Jeho 
kontaktní údaje vám byly předány, když jste souhlasil/a s účastí v průzkumu, a také je 
možno je najít v jakékoli komunikaci, kterou vám zaslal. 
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Nahoru 

Jak se mohu dostat k vašim údajům a/nebo je opravit? 

Máte právo požádat o kopii všech osobních údajů, které o vás uchováváme. Budete-li 
chtít kopii některých nebo všech osobních údajů, které o vás můžeme mít, kontaktujte, 
prosím, naše Oddělení pro zajišťování shody s právními předpisy (Compliance 
Department). Můžete ho kontaktovat pomocí emailu zaslaného na adresu 
compliance@ipsos.com s uvedením “Ipsos AppLife App” v předmětu. 

nebo poštou:  Ref: Ipsos AppLife App 
Compliance Department 
Ipsos BV 
Postbus 58258 
1040 HG Amsterdam 
The Netherlands. 

Ujistěte se, že uvedete název výzkumného projektu, ve kterém jste zapojen/a, spolu s 
jakýmikoli kontaktními údaji výzkumného týmu, které budete mít. 
Nahoru 

 

Jak zajistíte, že jsou moje osobní údaje v bezpečí? 

Bereme velmi vážně naši odpovědnost uchovávat vaše osobní údaje v bezpečí. 
Přijímáme všechna taková přiměřená bezpečnostní opatření, abychom zajistili 
ochranu vašich osobních údajů před ztrátou, krádeží nebo jiným zneužitím. Tato 
opatření zahrnují příslušné fyzické zabezpečení našich kanceláří, kontrolovaný přístup 
k počítačovým systémům a použití bezpečných, zašifrovaných internetových připojení 
při sběru osobních údajů.  
Nahoru 

 

Změny v naší politice ochrany soukromí 

Naši politiku ochrany soukromí pravidelně kontrolujeme a jakékoli aktualizace 
umístíme na naše webové stránky. Také vás budeme o jakýchkoli změnách 
informovat v sekci Novinky na panelu členů. Naše politika ochrany soukromí byla 
naposledy aktualizována 25. května 2018.  
 

Užitečné odkazy 

Ipsos       www.Ipsos.com 

Ipsos BV      www.Ipsos-nederland.nl 

CBP (Holandský úřad pro ochranu osobních údajů) www.cbpweb.nl 

CBP webové stránky v angličtině   www.dutchdpa.nl 

ESOMAR:      www.esomar.org 

(Světová organizace pro průzkum trhu) 
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